
Quick Start Guide

Beatrust でチームメンバーの人となり理解や

業務上の連絡・相談をスムーズかつ効率的に。

シーン �

シーン 2

シーン 3

初対面のチームメンバーとの 1 対 1 ミーティングが非効率 ...

リモートワーク下メンバー同士の業務連携が難しいらしい ...

マネージャーとチームメンバーの 1 対 1 ミーティングは、お互いの認識
を合わせて仕事をすすめる上で重要な機会です。
一方で、お互いにどんな経験や経歴をもっているのか、どんなことが得
意・不得意なのか、どういったことに興味や関心があるのかを初対面で
伝え合うのはとても困難で、お互いに緊張もします。

ビートラスト

特にリモートワーク下だと、チームメンバー同士のコミュニケーショ
ンツールがあったとしても、お互いに何をお願いできるのか、支援し
あえるのかが分からず、業務連携が難しいシーンが生まれます。同じ
チーム内であったとしても「誰に聞いたらよいかわからない」という
理由で生産性が下がることもあります。

ゆるいつながりを作るきっかけが少なくて結束が生まれにくい ...

「給湯室や廊下でのおしゃべり」のようなやりとりを起こすきっかけが
少なく、お互いの背景や人となりを理解できる場面や、チーム内での
結束が生まれにくくなっています。業務上直接困るシーンは少ないも
のの、チーム内の信頼感や心地よい雰囲気をマネージしながら業務効
率を上げるのが非常に困難になっています。

クイック スタートガイド
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Quick Start Guide

社員オンボーディングに活用することができます。

クイック スタートガイド

リーダー 向け活用ステップガイド
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心理的に安全な
関係性の構築

文化の理解と
暗黙知の共有

お互いへの期待値の
すり合わせ

適切な相互理解のステッ
プを踏むことで、お互い
に期待することのギャッ
プや役割を認識して容認
することができます。

新しい社員が自発的にた
ずねられる環境があるこ
とで、社内のチーム文化
や、暗黙知だった知識を
明示的に共有できます。

お互いに、自身の意見を
公開したり、相手の話に
反対意見を言っても拒絶
されない、といった心理
的な余裕を構築します。

お互いのタグを見せて、
共通点を探してみましょう

Ask でオンボーディング用の
投稿スレッドをつくって
チームで情報共有しましょう



Quick Start Guide

普段の 1 対 1 で Beatrust のプロフィールが便利です。

クイック スタートガイド

Ask で投稿を作成して質問・相談場所を作りましょう。
アスク

ビートラスト

普段のピアタグでチームメンバーを他己紹介・称賛 

エンジニア
+3 「はじめまして！ビートラストを見ました」がとにかく便利。

お互いのプロフィールを閲覧しながら会話をすれば、
お互いの経歴・背景や得意なこと、興味がある分野や共通点を
発見することができます。
初対面の時、自己紹介をしながらタグをクリックして
このタグ、いいね！という意味の +1 を送りましょう !

この投稿に回答するソフトウェア開発 システム運用

Ask は、キーワードをつけて投稿すれば、質問・
相談に乗れる社員にマッチングする機能です。
◯◯に詳しい人集まりましょう
... というタイトルで、あなたのチームの専門
分野に近いキーワードを付けた投稿を作ってみ
ましょう。関心のあるメンバーが集まって相談・
会話する場所ができて、お互いの人となりを知
りながらの業務連携が促進されます。

＋ タグのおすすめ
チームメンバーとの会議のあとや、ちょっとしたアイ
スブレイクの場で、チームメンバーのプロフィールペー
ジからピアタグを送って他己紹介をしてみましょう！

「その話、面白いね！プロフィールにピ
アタグ送っておきます！」
... というリーダーのアクションがあることで、チーム
メンバーの働きやすさが促進されます。
※ピアタグは、送った相手に承認されるまでは自動的に追加されることはありま
せん。

リーダー 向け活用ステップガイド
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